
 
 

G W A R A N C J A 
 
Solcraft Sp. z o.o.  z siedzibą w Bogdance 7F; 95-060 Brzeziny zwany dalej „Solcraft”, udziela ograniczonej gwarancji na materiał zakupiony  na 
podstawie oferty/umowy/zlecenia ................................................z dnia................................................ dla ............................................................................. zwanego dalej 
"Kupującym". 
Zgodnie z warunkami niniejszej, ograniczonej gwarancji, Solcraft  zapewnia, że w ciągu 10 lat, zwanych dalej „okresem gwarancji” , liczonych 
od dnia………………………..płyty ………………………………………………………………………. w normalnych warunkach eksploatacji nie rozwarstwią się lub nie ulegną korozji 
w wyniku wad materiałowych w stopniu większym niż 10% ich powierzchni. 
 

Warunki gwarancji 
1. Płyty ……………………………. muszą być zamontowane zgodnie z wytycznymi montażu znajdującymi się na stronie internetowej firmy 

Solcraft lub przy użyciu wskazanych przez Solcraft materiałów montażowych, konstrukcyjnych i izolacyjnych.  
2. Obiekt, w którym zastosowano płyty wymienione w p. 1 , musi spełniać normy wymiany powietrza odpowiadające budynkom 

drewnianym, w szczególności normom wilgotnościowym przypisanym warunkom użytkowania zastosowanych płyt.  
3. Płyty  - dla celów niniejszej ograniczonej gwarancji -  nie mogą  być uznane za wadliwe, o ile nie zostaną spełnione warunki opisane 

w pkt. 2, odpowiadające normom przypisanym elementom składowym płyty, obowiązującym na dzień udzielenia niniejszej 
gwarancji. 

4. Zobowiązanie Solcraft wynikające z niniejszej ograniczonej gwarancji nie obowiązują, jeżeli płyty firmy Solcraft zostaną użyte wraz z 
panelami o innym standardzie i innego producenta.  

5. Niniejsza ograniczona gwarancja obowiązuje tylko w odniesieniu do płyt, za które Solcraft otrzymał wynagrodzenie.   
6. Niniejsza ograniczona gwarancja obejmuje tylko wady produkcyjne i nie obejmuje płyt które mogły ulec uszkodzeniu na skutek 

niewłaściwego transportu, montażu,  użycia innych materiałów na styku z płytami Solcraft, fizycznego uszkodzenia w wyniku pożaru, 
gradu, oddziaływania substancji chemicznych lub nietypowej siły lub ciśnienia. 

7. Niniejsza ograniczona gwarancja nie obejmuje jakości montażu płyt lub ich uszkodzeń spowodowanych przez montażystów, jak 
również sporadycznych odgłosów (trzasków) wynikających z rozprężenia konstrukcji i powłok stalowych wywołanych wysychaniem 
drewna czy zmianami temperatur dachu.  

8. Udzielenie niniejszej  gwarancji jest tożsame z wyłączeniem odpowiedzialności Solcraft z tytułu rękojmi. Kupującemu  nie przysługują 
uprawnienia z tytułu rękojmi, nawet w przypadku, gdy pozostałe postanowienia gwarancji nie będą obowiązywać. 

 

Procedury 
Podczas składania reklamacji, przed upływem okresu gwarancji i w oparciu o warunki niniejszej ograniczonej gwarancji, w formie pisemnej 
kupujący na adres : Bogdanka 7f; 95-060 Brzeziny lub biuro@solcraft.pl powinien podać następujące dane:  
1. Imię i nazwisko kupującego, adres i numer telefonu. 
2. Miejsce i datę montażu płyt 
3. Wykonawcę montażu 
4. Opis problemu lub rzekomej wady 
5. Dokument zakupu 
Roszczenia gwarancyjne muszą być dostarczone do firmy Solcraft nie później niż trzydzieści dni po tym, jak nabywca dowie się o faktach 
dających podstawę do roszczenia gwarancyjnego. Przekroczenie tego terminu spowoduje wygaśnięcie prawa do gwarancji, ponieważ  czas 
na usunięcie wady  ma istotne znaczenie w niniejszej ograniczonej gwarancji. Po otrzymaniu roszczenia gwarancyjnego przez firmę Solcraft, 
kupujący zobowiązany jest umożliwić firmie Solcraft dostęp do budynku i  możliwości sprawdzenia konstrukcji i płyt ……………………. uważanych 
za uszkodzone i podjąć wszelkie inne działania, które Solcraft uważa za niezbędne do wykonania swoich zobowiązań wynikających z niniejszej 
ograniczonej gwarancji. 
 

Ograniczenia gwarancyjne 
Solcraft jest dostawcą płyt ……………………. i nie ponosi odpowiedzialności za działania lub zaniechania generalnego wykonawcy, inżynierów, 
architektów lub innych osób trzecich biorących udział w procesie budowlanym z użyciem w/w płyt. Obowiązek gwarancyjny firmy Solcraft 
dotyczy jedynie naprawy wadliwych płyt celem odzyskania ich pierwotnych funkcji. Solcraft nie ponosi odpowiedzialności za możliwe rozbiórki 
lub koszty montażu -  odpowiedzialność za takie koszty ponosi Kupujący. W oparciu o niniejszą gwarancję, kupujący nie może dochodzić od 
Solcraft jakichkolwiek roszczeń innych niż wynikają z gwarancji, w szczególności za szkody bezpośrednie, pośrednie, specjalne, przypadkowe 
lub szkody wtórne, roszczeń w odniesieniu do utraconych korzyści, zysków, przerw w działalności, utraty zdrowia ludzi lub mienia, lub innych 
szkód przypadkowych lub wtórnych, niezależnie czy  powstały z winy lub zaniedbania Solcraft, nawet jeśli Solcraft został poinformowany o 
możliwości wystąpienia takich szkód. To ograniczenie ochrony prawnej obejmuje wszystkie roszczenia z dowolnego powodu, niezależnie od 
formy działania i formy zawartej umowy. W żadnym wypadku odpowiedzialność Solcraft nie może przekroczyć łącznej kwoty wszystkich 
płatności otrzymanych przez Solcraft w ramach kontraktu, które są podstawą do gwarancji. 
 

Wyłączenia gwarancyjne 
Niniejsza ograniczona gwarancja zastępuje wszelkie inne gwarancje, wyraźne lub dorozumiane, w tym wszelkie dorozumiane gwarancje 
przydatności do określonego celu. Ta ograniczona gwarancja jest wyłączną gwarancją dla kupującego udzieloną przez Solcraft. 
 

Jurysdykcja 
Niniejsza ograniczona gwarancja podlega wyłącznie prawu polskiemu. Wszelkie spory lub roszczenia wynikające z niniejszej ograniczonej 
gwarancji będą rozstrzygane w drodze polubownej lub sądowej. Dla rozstrzygania sporów sądowych właściwy jest sąd przypisany siedzibie 
Solcraft.  
 

Część umowna 
Niniejsza Gwarancja stanowi porozumienie i zgodę kupującego i Solcraft w odniesieniu do przedmiotu niniejszej umowy i nie obejmuje 
żadnych przyrzeczeń, oświadczeń, umów lub zobowiązań, ustnych lub na piśmie, za wyjątkiem przypadków przewidzianych w niniejszej 
umowie. Żaden przedstawiciel lub pracownik firmy Solcraft, lub jakakolwiek osoba trzecia, nie ma prawa pociągnąć firmy Solcraft do 
odpowiedzialności w stosunku do płyt produkowanych przez Solcraft. Wszelkie zmiany lub modyfikacje niniejszej ograniczonej gwarancji, 
muszą być dostarczone w formie pisemnej i podpisane przez upoważnionego pracownika Solcraft. 
 

Cesja gwarancji 
Niniejsza ograniczona gwarancja jest wystawiona jednorazowo i nie podlega przeniesieniu na kogokolwiek bez zgody Solcraft.  


